
ЯК ОТРИМАТИ КЛЮЧОВІ АДМІНПОСЛУГИ У ЧАС ВОЄННОГО СТАНУ (станом на 08.03.2022)

Назва послуги 

(групи послуг)

Куди звернутися? Важлива інформація / Які основні документи потрібні. Інші примітки

Реєстрація

народження

будь-який відділ ДРАЦС

(державної реєстрації актів 

цивільного стану),

окремі ОМС

- паперове медичне свідоцтво про народження (форма № 103/о)

(або власноруч написана лікарем довідка про народження дитини),

- паспортний документ одного з батьків

! надання послуги єМалятко призупинено

Реєстрація 

смерті

будь-який відділ ДРАЦС, 

окремі ОМС (органи

місцевого самоврядування)

- лікарське свідоцтво про смерть

- паспортний документ померлої особи

- паспортний документ заявника

Реєстрація

шлюбу

будь-який відділ ДРАЦС,

окремі ОМС,

для військовослужбовців, 

поліцейських, медиків – їх

командири, керівники

- паспортні документи заявників; за потреби, документ, що підтверджує розірвання попереднього шлюбу.

У певних випадках (в т.ч. призов на військ. службу, вагітність) реєстрація дозволяється у день подання заяви.

Для військовослужбовців акт може складатися без особистої присутності одного чи обох наречених з

використанням доступних засобів відеозв’язку із відсутнім (деталі див. Постанова КМУ від 07.03.2022 № 213).

Повторна видача 

свідоцтва про

народження, смерть та ін.

у відділ ДРАЦС

за місцем зберігання актового 

запису
- паспортний документ заявника

Оформлення нового

паспорта (внутрішнього; 

та закордонного)

роботу територіальних

підрозділів ДМС призупинено

! Слідкуйте за змінами

1) можна пред’являти документ, строк дії якого закінчився, або до якого своєчасно не вклеєна фотокартка

2) у разі закінчення строку дії закорд. паспорта органи ДМС можуть продовжити термін його дії на 5 років

3) органи ДМС можуть вклеювати фото дитини у паспорт одного з батьків чи її законного представника

Реєстрація місця

проживання

призупинено окремі ОМС знімають померлу особу з реєстрації

Реєстрація 

авто

призупинено авто необхідно буде зареєструвати протягом 90 днів після завершення воєнного стану

Посвідчення водія призупинено Оформлення (обмін, відновлення) призупинено

Соціальні допомоги, 

компенсації, субсидії

органи соціального захисту 

населення, ОМС

якщо ви не можете отримати виплату за місцем проживання – телефонуйте на гарячу лінію «Укрпошти» 

(0 800 300 545) для переведення вашої виплати за місцем фактичного перебування

Виплата

пенсій

Пенсійний фонд

(за новим місцем проживання)

Звернутись особисто або за телефоном до органів Пенсійного фонду України.

Виплата пенсії здійснюватиметься через відділення АТ «Ощадбанку» без відкриття рахунку. Для отримання 

коштів необхідно пред’явити паспорт та довідку про присвоєння індивідуального податкового номера.

Реєстрація нерухомості призупинено наразі не здійснюється

Реєстрація ФОП,

юр.осіб, громадських 

формувань

в обмеженому режимі –

реєстратори Мін’юсту та інші 

визначені ним реєстратори

Деталі див. у Постанові КМУ від 06.03.2022 №209,

в т.ч. повна екстериторіальність – незалежно від місця знаходження

Щодо роботи Центрів надання адміністративних послуг – слідкуйте за статусом та змінами у кожній територіальній громаді!

На час воєнного стану строки надання адміністративних послуг зупинено!


